MAR TEL: DAHA GUVENLI

DENiz VE LIMANLAR icin DENizciLik
INGiLiZCESi STANDARTLARI
STANDARDS FOR MARIT
'FOR SAFER SEAS AND PORTS
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Konuyla ilgisi olan herkes tarafindan bilindigi
sekilde deniz ve limanlarda geminin, persone-
lin ve yolcularinin emniyet ve giivenliginden
sorumlu olan tiim denizciler icin Denizcilik
ingilizcesi’nin etkin olarak kullanimi vazgecil-
mez bir gerekliliktir. Ancak yakin zamanda ya-
yinlanmis olan tiim rapor, arastirma, makale
ve dzellikle giivenilir inceleme kurumlarindan
ulasan bilgiler denizcilik ingilizcesi konusun-
da sadece gemi i¢i degil, gemi disi makamlar-
la yapilan iletisimde de onemli eksiklikler ol-
dugunu ortaya koymaktadir (Alert, 2007).

Yapilan arastirmalara gore (Trenkner, 2007); insan ha-
talarindan kaynaklanan iletisim odakli deniz kazalarinin
1/3’l denizcilik ingilizcesi’ndeki yetersizliklerden kay-
naklanmaktadir. Trenkner ’a gére VTS (Gemi Trafik Hiz-
metleri) bolgelerinde, insan hatalarina bagh kazalarin
%¢40’inda telsiz muhaberesinde yapilan hatalarin yani
sira yiiz yuze yapilan iletisimdeki hatalar da 6nemli bir
rol oynamaktadir. Trenkner (2007) tarafindan yapilan
calismalar, yazarin kendi bulgulariyla paralellik goster-
mektedir (Ziarati, 2006).

300 kadar kaza iizerinde yapilan arastirma sonuclarina
gore deniz ve limanlarda meydana gelen kazalarin 2 ana
sebebinden biri; denizcilerin ingilizce seviyesinin yeter-
sizligidir (Ziarati, a.g.e.). Asil endise verici olan konu,
deniz ve liman kazalarinin sayisi giinden giine azalirken,
ozellikle yetersiz ingilizce seviyesinden olusan insan
kaynakli hatalara bagli kazalarin sayisinin giderek artis
gostermesidir (MarTEL, 2007; Ziarati, 2009). Trenkner
(2007), SOLAS’a bagli gemilerin %80’inin farkli dilleri
konusan peronel tarafindan donatildigini ve cesitli se-
beplerden dolayi bu personelin, denizcilik ingilizcesi’ni
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yeterli seviyede kullanamadiklarini belirtmektedir. Ge- i
milerde yonetim, isletme ve/veya destek unsurlarinin

gelistirilmesine yonelik olarak hazirlanan prosediirler,

brosiirler, anketler, elektronik posta yazismalari ve

kontrol listeleri gibi tim dokiimantasyon calismalarin-

da buyuk bir artis goriilmekte olup bunlarin daha 6nce

meydana gelmis deniz ya da liman kazalarindan kaynak-

landigi belirtilmektedir.

SMCP VE ACIKLARLI...
Denizcilik ingilizcesi standartlarini yikseltmek maksa-
- diyla IMO tarafindan 2001 yilinda SMCP (Standart Deniz i
Muhabere Terminolojisi) yayimlanmistir. Amac denizcilik ; (
sektdriinde yasanmakta olan lisan problemini ortadan
kaldirmak ve yanlis anlasilmalardan kaynaklanabilecek
deniz kazalarini dnlemekti. Ancak sik¢a akillara taki- : ~ i
lan soru SMCP’nin gercekten denizlerde kullanilip kul- 4 v : 20 he pri
lanilmadig1 olmustur (Alert, 2007). Gercek sorun, IMO
tarafindan sadece STCW gereklerinin degil, SMCP’nin
dahi denizcilikte kullanimi ve etkin bir sekilde uygula-
nip uygulanmadiginin yeterince denetlenmemesidir. Bu
sorunlara gecici bir ¢6ziim getiren SMCP, sadece giiven-
likle ilgili temel konulardaki muhabere gereksinimlerini
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Degerlendirme sistemi denizcilik meslek bilgisini degil, ingilizce dil becerisini 6l¢melidir.
The assessment system should also test the English skills and not maritime knowledge

of a seafarer.

karsilayabilmektedir. IMO tarafindan SMCP’nin ortaya
konmasinda 2 6nemli nokta gbzardi edilmistir. Bunlar
oncelikle, tim denizcilerin belirli bir ingilizce yeterli-
ligine sahip olmasi, bunun denetlenmesi ve dl¢lilmesi
- gerekliligi; ikinci olarak ise yeterli seviyede ingilizce’ye
sahip olmadan sadece SMCP’yi ezberlemeye dayali bir
egitim sisteminde acil durumlarda ortaya ¢ikabilecek
psikolojik kosullardir. Ornegin, SMCP de yer alan deniz
muhaberesine iliskin acil durumlara iliskin hususlar in-
gilizce dil egitimi kapsaminda verilmedigi takdirde sa-
dece ezberleme yontemiyle 6gretilecek bu terimlerin
acil bir durumda dogru ve yerinde kullanimi miimkiin
olmayacaktir. Nitekim bu konu bircok gercek kaza ra-
porunda da ortaya konmus bulunmaktadir (Ziarati, vd,
2009). Valerie Short’un belirttigi gibi STCW 95, vardiya
zabitlerinin Ingilizce bilgilerinin ‘yeterli’ olmasi gerek-
tigini belirtirken, kazandirilmasi gereken ingilizce ye-
terlilik seviyelerinin ne olmasi gerektigine dair agik bir
tanim icermemektedir.

NASIL oLMALI VE MARTEL?

Bugiine kadar ne yazik ki ingilizce sorunlari karsisinda
sadece reaksiyonel nitelikte calismalar giindeme gel-
mis, bu kapsamda s6z konusu konulardaki IMO diizen-
lemeleri genellikle SOLAS ve MARPOL gibi bazi 6zel ko-
nulardaki ¢alismalarla sinirli kalmistir. IMO MSC 2006
Toplantis’nda ingiltere heyetinin, bircok iilke tarafindan

desteklenen, denizcilerin yetersiz ingilizce seviyesini -

gelistirmek amaciyla 6nlem alinmadigi takdirde bunun
ciddi sorunlara yola agacagina dair komiteye yaptig
uyari sonucu, denizcilik ingilizcesi’ne olan ilgi ve veri-
len 6nem tekrar &n plana ¢ikmistir. Konuyla ilgili yapilan
¢alismalarda denizcilik ingilizcesi’ni gelistirmek adina
genis kapsamli bir standart olusturulmasi ve ingilizce
seviyesini 6lgmek icin nelere ihtiyac oldugu ve neler ya-
pilmasi gerektigi tartisitimistir. Degerlendirme sistemi
denizcilik meslek bilgisini degil, ingilizce dil becerisini
olgmelidir. Oziinde mesleki olmakla beraber alisiimis
test sitemlerinden farkli sekilde 6ncelikli olarak dil bil-
gisini degil, dili algilamadaki 4 yetenegin (konusma,
okuma, dinleme, yazma) test edilmesini esas almalidir.
Loginovsky’nin (2002) de 6nerdigi gibi ingilizce’nin de-
nizcilik baglaminda 6gretilmesi esas alinmalidir.

MARTEL’iN DOGUSU
IMO MSC 2006 Toplantisi’nda ingiltere heyeti tarafindan
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ing SMCP neglected two very important considerations.
Firstly, the need for competence in English language by
all seafarers and a means of monitoring and measuring
this competence, and secondly, that without competence
in English language and reliance on memorising SMCP,
when emergencies do occur, psychology plays an impor-
tant role viz., if these marine communication phrases are
notlearned in a context of English language environment,
then at the time of panic, there are no assurances that
they are recalled correctly and this has been observed
in several recorded accidents (Ziarati, et al, 2009). Val-
erie Short states that while STCWgs contains guidelines
to watch keepers stipulating that standards of English of
seafarers should be ‘adequate’ (whatever this means!)
for general OOW duties, yet she notes that the STCW
code does not provide indications of English proficiency
levels to be achieved (Short, 2007).

How iT wouLD BE AND MARTEL?

To date, the response to poor English competences has
been reactive and IMO practice as has been the case in
the past have been often a response to specific disasters,
see for instance, SOLAS, MARPOL, etc. The interest in
Maritime English was renewed in a recent meeting of IMO
MSC 2006 meeting when the UK delegation supported by
several other countries warned the Committee of severe
consequences if action is not taken to remedy the poor
standards of Seafarers’ English. There were discussions at
the workshop meetings at the event that what is needed is
to develop a set of comprehensive standards for Maritime
English and provide a means of assessing English profi-
ciency level of seafarers. The assessment system should
also test the English skills and not maritime knowledge
of a seafarer. It should be vocational in nature and unlike
conventional testing system should be skill based with not
too much reliance on grammar. There was a strong feeling
that English should be taught in the context of maritime
English as suggested by Loginovsky (2002).

BirTH oF MARTEL

In response to the IMO MSC 2006 call by the UK delegate
in 2007, C4FF (UK) with support from TUDEV (TR) and a
number of MET institutions and progressive enterprises
in several EU countries instigated a project called Mar-
TEL. MarTEL is a set of standards for Maritime English.
The proposed standards are expected to make seas and



ortaya konan hususlara cevap niteliginde, 2007 sene-
sinde C4FF (UK) tarafindan Tiirk Deniz Egitim Vakfi (TU-
DEV) ve AB lilkelerinde denizcilik egitimi veren muhtelif
kurum ve kuruluslarin destegi ile MarTEL Projesi basla-
tilmistir. MarTEL Projesi; denizcilik ingilizcesi icin yeni
standardlarin gelistirilmesini amaglamaktadir. Olusturu-
lacak standartlarin; deniz ve limanlari, saglanacak etkin
iletisim sonucu daha giivenli hale getirmesi, yasamlari
kurtarilmasi ve gemilerdeki yasam kalitesini arttirmasi
beklenmektedir. Bu kapsamda; birinci asamada (Phase I)
temel seviyeden iist-orta/ileri seviyelere ulasan, ikinci
asamada (Phase II) giiverte ve makina vardiya zabitleri
ve liglincii asamada (Phase Ill) kidemli giiverte ve maki-
na zabitleri icin dngdriilen ingilizce becerilerini Olgmeyi
amaclayan 3 asamali bir test sistemi gelistirilmistir.

MarTEL; SMCP’deki sinirlamalarin yani sira TOEFL ve
IELTS gibi mesleki ingilizce’yi test etmeyen standartla-
ra olan ihtiyaci da ortadan kaldirmayi hedeflemektedir.
MarTEL’in TOEFL ve IELTS’den farki; mesleki bir yaklasim
icinde olmasi ve farkli sinif ve asamalardaki denizcilerin
farkli ingilizce becerilerine yonelik ihtiyaclarini dikkate
almasidir. MarTEL Projesi, daha dnce yapilmis olan ‘De-

nizcilik ingilizcesi’ diye bir dilin olmadigini ve ingilizce
6greniminin sadece ingilizce egitimi kapsaminda sag-
lanabilecegini savunan bir AB Leonardo Projesi’nden
kaynaklanmistir. Denizcilik ingilizcesi, Loginovsky’nin
(2002) bulgularinda da belirtildigi sekilde, ingilizce
dilinin mesleki bir unsuru olup herhangi bir ESP (Ozel
Amacli ingilizce Programlari) seklinde ele alinmalidir.

IELTS veE TOEFL’'DAN FARKLI

MarTEL Projesi her sinif ve asamadaki denizcilerin ingi-
lizce kullanim ihtiyaclarini 3 farkli asamada net olarak
ayirmaktadir. MarTEL SMCP’yi de icine alacak sekilde
yaklasik 700 deniz kazasinin arastiriimasi sonucu ortaya
¢tkan sonuclar iizerine yapilan calismalari icermektedir.
MarTEL, akademik calismalara yénelik olarak hazirlan-
mis olan IELTS ve TOEFL gibi sinavlara dayanmamakta-
dir. Bu sinavlar SMCP’yi icermedigi gibi degisik sinif ve
agamalardaki gemi adamlarinin ingilizce yetenek seviye-
lerini de dikkate almamaktadir. MarTEL Projesi’nin cok

ports safer and sawe lives and to improve the quality
of live on board vessels through improved communica-
tions. The standards include three assessment phases,
ranging from Elementary to Upper-intermediate/ad-
vance in Phase |, English Tests for given skills for Deck
and Marine Engineering Officers of Watch in Phase Hi
and English Tests, again for given skills, for Senior Deck
and Marine Engineering Officer in Phase Il1.

It overcomes the limitations of SMCP and removes the
need to use standards such as IELTS or TOEFL as these
are not designed for seafarers’ requirements. Unlike
IELTS or TOFEL, MarTEL is a vocational approach and re-
lies on the languages skills needs of different types and
ranks of seafarers. MarTEL, abides by the findings of an
earlier EU funded Leonardo pilot project that, there is
no language called ‘Maritime English” and that compe-
tence in English Language is only attained if developed
in the context of English language. Maritime English is
the vocational element of the English Language for sea-
farers and should be treated as any other ESP (English
for Special Purposes). This concept agrees with findings
of arguments presented by Loginovsky (2002). MarTEL

MarTEL Projesi; varolan sorunlari ¢ozmek igin bir arag gelistirmeyi de-
gil, Newton yaklasiminda oldugu gibi, ileride olmasi muhtemel sorun-
lari ¢6zmek amagli proaktif bir sistem gelistirmeyi 6ngérmektedir.

MarTELis notatoolsettosolve problems buta pro-active approach
for avoiding problems in the future, hence a Newtonian approach.

also clearly identifies the English Language needs of
each type and rank of seafarers, setting English profi-
ciencies levels at three different phases.

DiFFERENCES FROM IELTS AND TOEFL

MarTEL embraces SMCP and -incorporates additional
content which has been emanated from the study of
some 700 accidents. MarTEL, places less reliance on
conventional English Language tests such as {ELTS, TOE-
FL, etc. The latter standards are developed for academic
studies. Most Merchant Navy Officers come through
vocational routes. Furthermore, 1ELTS, TOEFL do not
distinguish languages skill needs of different types and
ranks of officers and they do not embrace SMCP. One
very important attribute of MarTEL is that it is about the
Maritime Test of English Language and not English Lan-
guage test of Maritime knowledge. MarTEL, takes the
arguments of all scholars and researchers in the field of
English language competency requirements at sea.
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onemli diger bir 6zelligini sinavlarin “denizcilik mesleki
bilgisinin ingilizce olarak sinanmasi degil”, “ingilizce
bilgisinin denizcilik anlaminda sinanmasi” olusturmak-
tadir. Bu bakimdan MarTEL Projesi tiim akademisyen ve
arastirmacilarin denizcilikte kullanilan ingilizce dil yete-
neklerini dikkate almaktadir.

MARTEL STANDARTLARI
MarTEL Standardlarini gelistirme siirecinde Catheri-
ne Logie’nin (2007) konuyla ilgili goruslerinin dikkate

AB capinda yiriitiilmekte olan MarTEL ve MarEng Plus Projeleri isbirligi kousunda anlasma-
ya varmis olup bunun her iki pro;e drdnlerini guglendlrmeSI beklenmektedlr

ct teams cu

The two Maritime English p
Plus have agreed to cooperate and this is e
veloped within the two projects.

|

alinmasi gerektigi anlasilmistir. Logie’ye gore denizcilik
egitim kurumlarinda verilen Denizcilik ingilizcesi egitim-
lerinde eksik olan konular su sekildedir:

eDenizcilik ingilizcesi egitimine ayrilan siirelerin yeter-
sizligi

eDenizcilik ingilizcesi iceriginin iletisim egitim metodlar
ile biitiinlesmesini saglayacak giincel kaynaklarin azlig
eTerminolojiye oncelik verilerek dinleme ve konusma
becerilerini pratik olarak gelistirmek icin yeterli zaman
ayrilmamasi

eKonusma becerilerini 6lgecek etkili bir sinav tekniginin
olmamamasi

eDenizcilik ingilizcesi egitmenleri ve &grencileri icin
standard niteliklerin olmamasi

eDenizcilik ingilizcesi egitmenlerinin yontem ve konu
iceriklerini gelistirmek icin yeterli imkana sahip olma-
malari

MARTEL SINAVLARININ 3 ASAMASI

e1. Asama - Ust orta/ileri seviye

®2. Asama - Vardiya Zabiti — Giiverte ve Makina
®3. Asama — Kidemli Zabitler — Giiverte ve Makina

Her asama standart testlerin yani sira bunlar destek-
leyen calisma rehberleri, calisma kitaplari ve her sevi-
yedeki zabit gurubu i¢in dil becerileri ve beceri seviye-
lerine iliskin hususlari kapsamaktadir. ikinci ve tciincii
asamalardaki becerilerin belirlenmesinde yaklasik 700
kazanin incelenmesiile elde edilen sonuglardan istifade
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addilmistir. Her bir asama projede gorevli iilkelerde test
adilerek degerlendirilmistir. MarTEL ¢alisma kitaplarinin

@ hazirlanmasinda AB MarEng Projesi (2005-07) ¢iktilarin-
dan da istifade edilmis olup halen yiriitiilmekte olan
MarEng Plus Projesi (2008-2010) sonuclari da MarTEL
standartlarina dahil edilecektir.

MarTEL Projesi’nin Kasim 2009 ayinda yiriirliige girme-
st dncesinde Eylil ve Ekim aylarinda denizcilik konusun-
da onemli seminer ve konferanslar yapilacaktir. Bu kap-
samda yaptlacak; IAMU 2009 (Ziarati, Koivisto ve Uriasz,
2009), IMAM 2009 (Ziarati, R., Ziarati, M., ve Calbas,
2009), IMEC 2009 (Sernikli ve Sihmantepe, 2009), IMLA
i7 (Albayrak ve Ziarati, 2009), Bridge o9 (Ziarati, R., Zi-
arati, M. ve Calbas, 2009) ve IMEC 2009 (Albayrak ve
_ Ziarati, 2009) konferanlarinda tanitim ve yayginlastirma
» faaliyetleri kapsaminda konuyla ilgili muhtelif sunumlar

Your Technical
= Stores 24/7

For over 16 years the company has provided ship
owners with an integrated service, coupling high
quality with reasonable prices.

fe launchn of MarTEl
er %’o_.r “WJ 2000

i

2009}, 8
ntepe, »smf;_}, 3

09), & paper in By :
athas, zoog) and a pana ; —_— .
Jlarati, 2000}, Abstracts of these gﬁagew at ‘;{é W{m«;ﬁ OpS Through our continued dedication and investment,
e attac hw} for reference. ' GIMAS is able to offer ship owners a professional
non-stop service, 365 days a year, 24 hours a day

in all Ports and Straits of Turkey.

- Kaynaklar Referenc
LPor Logie, C., Short, V., and Trekner, P, see ALERT, 2007, g
@
sLoginovsky, V/ ALY i Communication Failures and 1 I I I aS
Safety at Sea’, Vol 2, Na 2, Decembe
Ship Supply & Services
{ ‘*‘*f%z;;‘é me Test of English Language’, £l
UK /o7 /LLP-LdV/TO o4y, 2007-2000.
Yo ‘;':pf'x; At Sea - A §f‘i‘j
f Waorl r§ Maritime Techy

JDEV Deniz Egitim Merkezi Genel Koordinatérii Gene-

dCoordinator, TUDEV Institute of Maritime Studies




